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مدارک لازم جهت پرداخت غرامت فوت یا نقص عضو ( بیمه عمر )
	الف) در صورت فوت:

1) تصویر تمام صفحات شناسنامه باطل شده متوفی
2) تصویر گواهی ابطال دفترچه بیمه درمانی

3) تصویرگواهی فوت صادر شده از طرف سازمان ثبت احوال
4) تصویر گواهی پزشکی علت فوت (2 برگ) 
5) تصویرگواهی پزشکی قانونی ( در صورت فوت ناشی از حادثه) مبنی بر تعئین علت فوت.
6) تصویرگزارش مشروح حادثه که توسط مراجع ذی صلاح انتظامی یا قضایی تنظیم و نام بیمه شده متوفی در آن قید شده باشد.
7) گواهی انحصار وراثت در صورتیکه ذی نفع مشخص نشده باشد یا اینکه بیمه شده ، ذی نفع را وراث خود اعلام کرده باشد(2 برگ).
8) درخواست کتبی وراث
ب) در صورت نقص عضو و از کارافتادگی دائم ( کلی و جزئی ) ناشی از حادثه:

1) گزارش مشروح حادثه که توسط مقامات ذی صلاح مامور رسیدگی به حادثه تنظیم شده و نام بیمه شده مصدوم در آن قید شده باشد.

2) گواهی پزشک معالج مبنی بر شرح کامل صدمات وارده در اثر حادثه و معالجات انجام شده و احراز نقص عضو یا از کارافتادگی دائم ( جزئی و کلی ).
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